
Surestimation de ses compétences

Comportements

1. Moyen de détection
 �Très confiante.

 �Prête à effectuer n’importe quelle activité.

 �Aucune estimation des difficultés.

 �Aucune remise en question du travail réalisé.

Une personne peut ne montrer aucune objectivité sur ses compétences.

2. Moyen d’intervention
 �Faire prendre conscience de l’écart de performance avec le travail d’un collègue.

 �Lui montrer en quoi son travail est différent de celui attendu.

 �Lui donner des activités routinières qu’elle réussit.

 �Veiller à ce qu’elle ne prenne aucune initiative.

 �Éviter de la placer dans des situations d’échec.

Assistance au tutorat
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