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1 Qu’est-ce que BOOST?

BOOST signifie ”Business perfOrmance imprOvement through individual em-
ployee Skills Training”. Les petites et micro-entreprises ont une participation en
baisse dans I’éducation et la formation professionnelle. Le prototype de BOOST
aide les employés dans les activités de formation et facilite leur développement
personnel. BOOST integre des outils provenant de 2 projets (ROLE [1] et Re-
quirements Bazaar [2]) et développe des méthodologies associées. Celles-ci per-
mettent aux entreprises de moins de 20 salariés d’identifier leurs besoins critiques
de développement et également de trouver des ressources d’apprentissage appro-
priées et personnalisées pour répondre a ces besoins.

Deux types d’utilisateurs différents sont distingués : manager /formateur et em-
ployé. Ils ont des caractéristiques, besoins et objectifs différents.

Par exemple, le manager s’intéresse aux progres d’apprentissage de ses em-
ployés, spécifie les objectifs de développement, gere les ressources d’apprentissage
et les niveaux d’apprentissage des employés. En tant que formateur, il doit avoir la
possibilité de transférer des connaissances aux employés, identifier des indicateurs
d’apprentissage et fournir une description pour ceux-ci. Un employé a besoin d'un
environnement intuitif d’apprentissage personnalisé, simple a manipuler. Il a be-
soin également de suivre ses progres d’apprentissage et étre en mesure d’enregistrer

des documents dans son environnement d’apprentissage personnel.

1.1 Connection

Pour commencer a travailler sur la plate-forme Boost, 'utilisateur doit se
connecter a ’environnement ROLE.
Comment se connecter :

Etape 1 Cliquer sur Sign In dans le menu du haut (voir figure 1).



Activities

[ Start

Boost Management
Boost Learn

Widgets
Welcome
Role

Warning, you are not logged in!
Widgets in this space may not work as expected, because they are not authorized to perform modifying operations.

B

Welcome

Members
» Test User
= ehsan badakhshan
* Lubov Ya
= Katya Neulinger
= Katya Katya

Lifelong
Learning
Programme

F1GURE 1 — Connection Boost, partie 1

Welcome to the BOOST Project

In order to provide the full functienality of this tool, access to your personal data
is being requested. Continue | Ignore

EN - (B
BOOST

Welcome to the BOOST Proiect

Etape 2 Choisir votre compte Google ou compte test. Pour le compte test, entrez

testuser/roleabdc comme nom d’utilisateur/mot de passe. (voir figure 2)

Sign in

You are signing in at http://role-sandbox.eu/.

Sign in using

password

Email

Password

Sign in

Realm: http:/frole-sandbox.eu/people. A cookie will be stored on your computer

F1GURE 2 — Connection Boost, partie 2

Sign in using...

*§ Google

Etape 3 Merci de lire le texte d’introduction du widget de bienvenue.

Aide Apres étre entré dans I'espace ROLE, cliquez sur le

o

bouton dans le

menu du widget pour voir une description concernant 'usage du widget.



2 Boost pour le manager

Cette section est destinée au manager (voir figure 3). Le manager peut définir

des objectifs de développement, spécifier des dates butoir, ajouter et modifier des

employés, suivre les progres d’apprentissage, etc.

boost — Leaming Space

& Share

# Home

3 Sign Out

Activities Goals Progress
Start
Boost Management A Business employees n  Business goals n sl Learning progress n
Boost Learn
+ .l )
Overall Employee View =
Widgets Katya Katya 2 Test P How close employees are to accomplish business goals
Personnel
katyaukraine@googlemail.com
Goals s
Progress Katya Neulinger -
Katya.neulinger@gmail.com 4
Add from store 2
Test User - ]
Members 33
» Test User 2
« ehsan badakhshan E 2
g
 Lubov Ya E|
 Katya Neulinger ” B
 Katya Katya
Leave < 0
o e et
Chat o ay\i"‘\‘“g “ﬂﬁ‘u
o
3 g ¥
Highe

FIGURE 3 — Espace dédié au manager

2.1 Objectifs

Le widget des objectifs (voir figure 4) a été congu pour aider le manager a
organiser les objectifs de développement. Dand ce widget, manager peut définir
des objectifs, éditer, effacer et ajouter des indicateurs d’apprentissage, assigner

des priorités aux objectifs.



Business Goals

* Business goals n

+ .h
* Decision Making Lo
* Self-Regulated -
Learning
Learn Web Lo

FIGURE 4 — Objectifs de développement
2.1.1 Ajouter un nouvel objectif

Etape 1 Cliquez sur le bouton Une fenétre s’ouvre (voir figure 5).
Etape 2 Entrez un nom, une description et une date limite pour 1'objectif.
Etape 3 Assignez une priorité en la sélectionnant dans la boite de sélection.
Etape 4 Entrez au moins un indicateur d’apprentissage (nom et description) dans
le champ de texte a droite du bouton

Etape 5 Ajoutez des indicateurs d’apprentissage additionnels en cliquant sur le

bouton

Etape 6 Cliquez sur le bouton pour enregistrer les changements ou bien

. Close
cliquez sur le bouton pour annuler.



P —

Add a new goal

Name

Enter name

Description

Enter description

Priority

normal j

Learning indicators

| Enter learning indicator na

Enter description

F1GURE 5 — Créer un nouvel objectif

2.1.2 Voir et modifier un objectif

. . & @ . ,

Etape 1 Cliquez sur le bouton et sur Une nouvelle fenétre s’ouvre
(voir figure 6).

Etape 2 Dans la nouvelle fenétre vous pouvez modifier le nom, la description et

la priorité. Ajoutez ou effacez des indicateurs d’apprentissage.

e S
Etape 3 Cliquez sur le bouton pour enregistrer les changements ou cliquez

Close
sur le bouton pour annuler.



Edit goal

Name

Test

Description

Test

Priority

normal j

Learning indicators

™  Test

Enter description

FIGURE 6 — Editer un objectif

2.1.3 Effacer un objectif

=N

Etape 1 Cliquez sur le bouton = et sur pour effacer un objectif. Une

nouvelle fenétre s’ouvre (voir figure 7).
Etape 2 Cliquez sur le bouton pour effacer un objectif ou cliquez sur le

Close . s
bouton si vous ne voulez pas l'effacer.



Business Goals QNON /NN x

Do you really want to delete
"Buy a Land"?

F1GURE 7 — Effacer un objectif
2.1.4 View progres d’apprentissage

Cliquez sur le bouton n pour voir la progression globale de ’appren-

tissage sur tous les objectifs de développement.

. o . il . N
Cliquez sur le bouton |—| puis sur pour voir les progres sur un

objectif spécifique.

2.2 Employé

Dans le widget Employé, I'utilisateur peut ajouter et modifier des employés,
leur assigner des objectifs, spécifier des dates butoir et ajuster les niveaux d’ap-

prentissage pour chaque objectif.

2.2.1 Voir les progres d’apprentissage
Cliquez sur le bouton n pour voir les progres d’apprentissage globaux
de tous les employés.

Cliquez sur le bouton |i| puis sur " ' pour voir les progres d’appren-

tissage d’un employé particulier.



2.2.2

2.2.3

Etape 1 Cliquez sur la case a cocher

Envoyer un courriel a un employé

: o~ . DA N
Cliquez sur le bouton puis sur pour envoyer un courriel a
I'utilisateur.

Assigner un objectif & un employé

: -2 : | . .

Cliquez sur le bouton puis sur pour assigner des objectifs

et ajuster les niveaux d’apprentissage d’'un employé. Une nouvelle fenétre
s’ouvre (voir figure 8).
|

boost test

¥ Decision Making -
[ Relevant
Start Date

09202014

* Self-Regulated
Learning -
[&F Relevant

Start Date

08/0L2014

FIGURE 8 — Assigner des objectifs

MRVt ot choisir la date de début de

I'objectif a assigner, ou supprimer 1’objectif de I'employé.

Etape 2 Spécifiez une date de début et de fin pour cet objectif.

2, S
Etape 3 Cliquez sur le bouton pour enregistrer les changements ou cliquez

Close
sur le bouton pour annuler.



2.2.4 Ajustez les niveaux d’apprentissage

Etape 1 Cliquez sur le nom de I'objectif pour ajuster les niveaux d’apprentissage.

Etape 2 Choisir le niveau initial, courant et final de chaque indicateur d’appren-

tissage selon la description suivante :

Business Employees

Define Learning Level for "Roger
Midkiff"

% Buy a Land-~ 4 Relevant

[* Building permits
Start level: 0~

Current level: | 0«

End level: R

Decor and Furnishing~ # Relevant

FIGURE 9 — Ajuster les niveaux d’apprentissage

— Niveau 0 : Je n’ai pas commencé a aborder les compétences/connaissances
requises pour cet indicateur.

— Niveau 1 : Je n’ai commencé d’aborder les compétences/connaissances
pour cet indicateur, mais j’ai besoin de plus de temps/d’aide pour faire
des progres.

— Niveau 2 : Je sens que j’ai acquis des compétences/connaissances et je
suis conscient des progres que j’ai fait en ce qui concerne cet indicateur,
mais je pense que j’ai besoin d’en savoir plus avant que je puisse mettre
en pratique.

— Niveau 3 : Je sens que j’ai acquis des compétences/connaissances impor-
tantes pour mon emploi actuel et j’ai commencé a mettre en pratique.

— Niveau 4 : Je sens que j’ai acquis une connaissance approfondie de ces
compétences pour mon emploi actuel, mais pour le développement futur

au sein de 'entreprise je reconnais que je peux développer davantage.
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— Niveau 5 : Je me sens assez confiant dans I'utilisation de ces compétences

et ces connaissances pour que je puisse aider quelques collegues.

., S
Etape 3 Cliquez sur le bouton pour enregistrer les changements ou cliquez

Close
sur pour annuler.

2.3 Progres d’apprentissage

Le widget Progres d’apprentissage a été congu pour veiller aux évolutions des
objectifs de développement et aux compétences des employés. Il fonctionne de pair
avec les widgets des objectifs et des employés. Par défaut la vue d’ensemble des
employés est affichée.

Si la vue courante est la vue d’ensemble des employés : les progres d’ap-
prentissage moyens de tous les employés seront affichés. Dans cette vue vous
pouvez :

— Changer la vue courante pour voir les objectifs en cliquant sur le graphique.

— Voir les progres d’apprentissage moyens sur les objectifs d’'un employé en

particulier. Cliquez sur la barre de I’employé concerné.

— Voir les progres d’apprentissage des indicateurs d’apprentissage d’un em-

ployé en particulier. Cliquez sur la barre de 1’objectif.

— Revenir a I’étape précédente. Cliquez sur le graphique.

Si la vue courante est la vue des objectifs globaux de développement : les
progres d’apprentissage moyens de tous les objectifs seront affichés. Dans
cette vue vous pouvez :

— Cliquer sur le graphique pour changer la vue sur la vue général de I'employé.

— Cliquer sur la barre de I'objectif pour voir les progres d’apprentissage de

tous les employés sur les indicateurs d’apprentissage.

— Revenir a I’étape précédente. Cliquez sur le graphique.

Pour exporter les graphique au format PNG, PDF ou JPEG, cliquez sur 'icone

11



Learning Progress QN@N s x

2 Roger Midkiff

Average for goals

IS «

Learning Levels
w

F1GURE 10 — Progres d’apprentissage d'un employé spécifique

2.4 Role de 'utilisateur

Ce widget a été congu pour les managers de fagon a gérer les droits d’acces des

utilisateurs. (voir figure 11).

Role

i Access Rights n

You have the role Manager. To see the space as Employee or Manager,
just tick or untick Employee checkbox.

Name Manager Employee

ehsan badakhshan @

Katya Katya m] ]
Katya Neulinger % [ @]
Lubov Ya a =]
Test User & &4

FIGURE 11 — Droits d’acces

Pour donner ou enlever des droits a un utilisateur, sélectionner ou déselectionner
Employee
Manager

ou Employé L_¥ | d’un utilisateur.

la case a cocher dans I’espace Manager
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3 Espace Apprentissage

Cet espace a été congu pour les employés et le formateur. Il consiste en un

ensemble de ressources pédagogiques, la recherche Boost et le widget d’affichage

Boost.

Search

Q, Search documents n

Youtube Slideshare Scribd Wikipedia

Java Go

LEARN
JAVAIN 30

LULLMCI Cheat Sheet is Here
hitp:ifgoo.gl/OPMjte Slower Java Tutorial
htp://goo.gifUHdIyP How to Install Java &

Java Programming

Eclipse : http:/igoo.gIWEEEE Best Java Book :

== Java Programming -

e Step by Step tutorial
Easy to follow step by step Java programming
tutorial. Buy the full 4 hour video at
http:/fwww.patrickvideos.com The direct
download link at https://gumroad....

Viewer

Java Programming

LEARN

JAVF ~

MINUTES

Description
Cheat Sheet is Here : http://goo.gl/OPMjte

Slower Java Tutorial : http://goo.gl/UHdlyP

FIGURE 12 — Espace Apprentissage

3.1 Ressources pédagogiques

Learning Resources

Learn Web 2] |
™ HTML 2]
Markup language

—| 1 Learning documents
—|. =+ Add new document
—|' W HTML Book o ¢ &
—| W Htmi series, lesson 2: htmi tags Q& i@
—|' W Learn HTML in 12 Minutes o ¢ &
. W HTMLS: High-impact Strategies - What You Need to Know:
Definitions, Adoptions, Impact, Benefits, Maturity, Vendors
0 e @

Ce widget a été concu pour aider a organiser les ressources pédagogiques. L’uti-

lisateur peut voir et ajouter de nouveaux documents assignés aux objectifs et indi-

FIGURE 13 — Ressources pédagogiques
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cateurs d’apprentissage (voir figure 13). Le formateur peut assigner des documents

a un employé particulier. L’employé peut rendre le documents privé ou publique.

Etape 1 Pour voir la liste des indicateurs d’apprentissage assignés & un objectif,

cliquez sur son nom.
Etape 2 Pour voir la liste des documents pédagogiques assignés a un indicateur
d’apprentissage, cliquez sur son nom.

’ . . + Add new document
Etape 3 Pour ajouter de nouveaux documents, cliquez sur le menu

Dans la nouvealle vue vous pouvez spécifier le nom, la description et I'adresse
internet en cliquant sur le bouton CALSSENET o1 bien en renseignant

les champs textes appropriés.

4 S
Etape 4 Cliquez sur le bouton pour enregistrer les changements ou cliquez

Close
sur le bouton pour annuler.

Etape 5 Cliquez sur © pour afficher un document pédagogique.

Etape 6 Cliquez sur T & vous souhaitez effacer un document.

3.2 Recherche Boost

Ce widget a été créé comme un moteur de recherche pour aider les employés a

trouver des ressources pédagogiques (voir figure 14).
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Search 20 5 H =

Q, Search documents n

Java Go

Youtube Slideshare Scribd Wikipedia

LEARN
JAVA IN 30
MINUTES Cheat Sheet is Here :
http:/fgoo gl OPMjte Slower Java Tutorial :
http:/fgoo.gl/UHdIyP How to Install Java &
Eclipse : hitp:/igoo.glivEEEJE Best Java Book :

Java Programming

~-—  Java Programming -
& Step by Step tutorial

Easy to follow step by step Java programming
tutarial. Buy the full 4 hour video at
hittp:/fwww. patrickvideos.com The direct
download link at https:flgumroad.. ..

FIGURE 14 — Recherche Boost

Etape 1 Pour choisir un dépot de ressources pédagogiques, cliquez sur 'onglet
youtube Slideshare | Senbd |

Dans cet exemple, YouTube est sélectionné. Sli-
deshare est actif, Scribd et Wikipedia sont désactivés. Le formateur ou le

manager décide quels dépots sont actifs pour les employés en cliquant sur

=,
Etape 2 Entrer un mot-clé dans le champ texte et cliquez sur le bouton Go.

Etape 3 Pour voir un document, cliquez dessus. La vue va 'afficher directement
dans le widget d’affichage de Boost (voir figure 16).

3.3 Gérer les dépots d’apprentissage

Si vous étes un manager, vous pouvez gérer les dépots. Suivre ces étapes :

15



Etape 1 Cliquez sur le menu Gérer les dépots d’apprentissage. Une nou-

velle fenétre s’ouvre (voir figure 15).

Etape 2 Dans la nouvelle fenétre sélectionner les dépots d’apprentissage

qui seront disponibles dans le widget Recherche Boost.

e S
Etape 3 Cliquez sur le bouton pour enregistrer les changements ou

. Close
cliquez sur le bouton pour annuler.

Choose repositories that you
would like to access:

™ Youtube

™ Slideshare

™ Scribd

™ Wikipedia

FIGURE 15 — Gérer les dépots

3.4 Afficheur Boost

Ce widget a été concu pour afficher les ressources pédagogiques que 1'utilisateur

trouve dans le widget de recherche (voir figure 16).
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Boost Viewer ooy

[HD] How to write a simple XML document: Tutorial

XML

0:10/ 12:06

Description

In this video we will quickly run over XML, what it is, and what it is used for. We will
then sit down and write out our very first XML document just a simple list of six
people.

FIGURE 16 — Afficheur Boost

4 Requirements Bazaar

Requirements Bazaar [2] est une plate-forme pour les utilisateurs finaux et
les développeurs permettant de susciter, négocier, et hiérarchiser les exigences en-
semble. Elle a été développée pour aider a comprendre les besoins des utilisateurs et
ameéliorer la conception du systeme. Si vous avez des suggestions, des améliorations

a proposer ou avez trouvé un bug, s’il vous plait cliquez sur le menu en haut a

droite de chaque widget. Une nouvelle vue apparaitra (voir figure 17).
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4.1 Comment soumettre une demande ou une amélioration

Post a wish

Thanks for telling us what to improve!
ill out the form no

@ ~Add a feature
@ Fix a Bug/Error
Title

Summary

Ressources

+ Runtimelnfo.json (Log: text/json| # Add story

Ed Add image
@ Add log

k Add file

Cancel

FIGURE 17 — Soumettre une demande a Requirements Bazaar

Etape 1 Choisir un type de demande : ajouter une fonctionnalité ou corriger un
bug/erreur.

Etape 2 Entrer le titre et un résumé de votre demande.
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Etape 3 Ajouter des ressources a votre demande : détail, image, fichier...

. Wish
Etape 4 Cliquez sur le bouton pour envoyer votre contribution a Requi-

Cancel |

rements Bazaar ou cliquez sur pour annuler.

5 Navigateurs conseillés

Chrome Toutes les versions a partir de la version 32.
Mozilla Firefox Toutes les versions a partir de la version 30.
Safari Toutes les versions a partir de la version 6.0

Internet Explorer Toutes les versions a partir de IE 9.
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